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Announcement  
HCSIS Release 6.6.0 Communications Available on the 

Learning Management System (LMS) and System  

Downtime Planned For HCSIS 
 

ODP Communication Number: Announcement 020‐10 

 
AUDIENCE:    All HCSIS Users 
 
PURPOSE:   To announce to all HCSIS users that the HCSIS Release 6.6.0 Communication and 

supporting Targeted Communications are available under the HCSIS information 
hyperlink, which is located on the LMS homepage.    

 
Access the LMS login webpage directly via the following link:  
 
https://www.humanservices‐r.state.pa.us/HCSISLMS/ 
 
PLEASE NOTE:   The Home and Community Services Information System (HCSIS) will be 
unavailable due to system maintenance during the following timeframe:  
 

Saturday, January 30, 2010 from 4:00 am ‐ 6:00 pm. 
  
During this time, we recommend that providers refrain from submitting electronic claims for 
processing through PROMISeTM as the interface between HCSIS and PROMISeTM will be offline. 
All other claims processing activities through PROMISeTM can continue as usual during this time 
and will be processed according to regular procedures. 
 
Thank you for your continued support and cooperation! 
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